Obdrzi: e.on Energie a.s. prostfednictvim DS
k rukam mistopredsedy pfedstavenstva p. Zapoto¢ného a prokuristy p. FiSera

Véazeni pane Zapotoc¢ny,
Vazeny pane Fisere,

protoZze mi operatofi VaSeho zakaznického centra nebyli relevantné schopni odpovédét na moji
argumentaci (viz nize*; mozna ji jen nevnimali tak vazné jako ja resp. jak budete vé&fim i vy), zasilam
Vam k vyjadieni moje sdéleni k navySeni ceny u mych OM a prosim o reakci:

Dovolte mi, abych zareagoval na Vase oznamené zvySeni ceny u mych dvou OM-elektfina (Dub 17
a Husinec 139):

Ve smlouvach, uzavienych k témto OM na sklonku roku 2020 (dale jen "smlouvy") tuéné(!) uvadite
doslovna citace):

'... Pro_nasledujici_obdobi se sjedndava produktova fada ElektrinaTrend a cena za dodavku
elektfiny bude stanovena Cenikem ElektrinaTrend LISTOPAD, ktery je ke dni_uzavreni_této
Smlouvy zverejnén na www.eon.cz."

Tuto (z Vaseho pohledu) nestastnou formulaci ve smlouvach si se svym zakladnim pravnim vzdélanim
dovolim konkretizovat:

Pro obdobi od 1.11.2022 do 31.10.2023 je cena stanovena cenikem ElektfinaTrend LISTOPAD, ktery,
byl ke dni uzavfeni téchto smiluv (12/2020) zverejnén na www.eon.cz, tedy cenikem platnym oaq
1.11.2020 (dale jen "ElektfinaTrend LISTOPAD 2020).

Poprosim Vas tedy o dodrzeni znéni smluv u dvou vySe uvedenych OM a o potvrzeni navedeni ceniku
ElektfinaTrend LISTOPAD 2020 (viz pfiloha e-mailu) od 1.11.2022 do 31.10.2023.

\V opaéném pripadé budu véc fesit s ERU.
Pokud by to z vySe uvedeného textu nebylo jednoznadné, sdéluji Vam Zze s Vami navrhovanym

navysenim ceny (navedeni na cenik ElektfinaTrend LISTOPAD platnym od 1.11.2022) nesouhlasim
a trvam na pokracovani dodavek elektriny na zakladé podminek domluvenych ve smlouvach.

*) Pan Zubicek z Vaseho zakaznického centra mi nepfimo potvrdil spravnost mé pravni rozvahy
smlouvy, kdyz kontroval: ,Ve smlouvé v podminkach sdruzenych sluzeb dodavky elektriny se ale také
uvadi, ze se tento cenik miZze ménit‘. Véfim, Ze jednu z elementarnich pravnich poucek — totiz,
Ze pokud se ve smlouvé uvadi dvé protichlidna ustanoveni, pouZzije se to, které je vyhodnéjsi pro slabsi
stranu (zde navic ve smlouvé tu¢né vytazeno) — znate a k mé situaci zaujmete vstficnéjsi pfistup.

Pani Hejnova mi to pak potvrdila pfimo: ,Je nam lito, ale tyto podminky skuteéné dodrZzet nemuzeme*.
Pokud tedy nemuzete dodrzet smluvni podminky, ukonéete obchodni ¢innost po vzoru Bohemia Energy.
Pokud vy nejste schopni plnit Vami podepsanou smlouvu, nemuzete pfedpokladat, Ze ja budu pfipraven
hradit vyucétovani v nové stanovené cené.

E-mailova konverzace s Vasimi pracovniky probéhla dne 27. 9. 2022 v dopolednich hodinach.
Zavérem shrnuji, Ze se u mne nejedna o neodivodnény nesouhlas s navySenim ceny — trvam jen
na dodrzeni podminek jednoznac¢né vyplyvajicich ze smlouvy, coz bych u spole¢nosti Vasi
velikosti a povésti pokladal za samoziejmé.

Prosim, vénujte jesté pozornost grafu na druhé strané tohoto pfipisu. Pokladam jen fecnické otazky:
Je nahoda, Ze dochazi u ceniku Trend k tak obrovskému navyseni kratce po oznameni zastropovani
ceny vladou? Je ndhoda, Ze jste s ceniky na nasledujici mésice pfichazeli vzdy kolem 10. dne
predeslych mésicl a pro listopadovy cenik az 26. 9.?

V ptipadé, Ze nebude vyhovéno mému opravnénému pozadavku, nejen, Ze se ve véci obratim na ERU,
ale rovnéz na sdélovaci prostfedky. Pfedpokladam, Ze nechcete, aby VaSe spoleénost byla srovhavana
se Smejdy typu Bohemia Energy.

Vimperk, 27. 9. 2022

S pozdravem

Filip Takac, v.r.



Vyvoj ceniku e.on trend v sazbé D26d od brezna do listopadu
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